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Desde Confederacién ASPACE se ha realizado un Estudio de las Tecnologias de la
Informacion y Apoyo a la Comunicacién con el objetivo de recoger informacion y detectar
las necesidades y demandas de las entidades ASPACE en cuanto a la tecnologia se
refiere.

Para ello, se disefié una encuesta con un total de 26 preguntas, la cual se envi6 a las
83 entidades que conforman el movimiento asociativo ASPACE.

Se han recibido 45 respuestas, que corresponden a 32 entidades, lo que supone un
indice de respuestas del 38,5% con respecto al total de entidades ASPACE.

En la siguiente tabla se especifica la relacion de entidades que han participado en la
elaboracion del estudio, incluyendo las respuestas de las 32 entidades a las preguntas
2, 3y 4 del cuestionario respecto al n° de trabajadores/as, al n° de personas con paralisis
cerebral y discapacidades afines y el n° de personas que son susceptibles del uso de
las tecnologias de la informacion y apoyo a la comunicacion.

N° de personas que

N°de N° de personas con son susceptibles del
ENTIDAD trabajadores y ||| pardlisis cerebral y otras uso de las trt)acnolo ias
trabajadoras discapacidades afines . 9
en la entidad

AMENCER ASPACE

Pontevedra 50 88 25
APACE Talavera 50 190 150
APACE Toledo 60 170 140
APCA Alicante 130 110 30

APPC Tarragona 100 100 45
AREMI Lleida 34 71 71
ASPACE Avila 19 82 9
ASPACE Baleares 94 160 120
ASPACE Barcelona 274 226 226
ASPACE Bizkaia 175 447 287
ASPACE Cantabria 60 60 30
ASPACE Castillay Ledn 6 24 8
ASPACE Corufia 109 110 58
ASPACE Guipuzkoa 250 480 300
ASPACE Huesca 80 157 130
ASPACE Jaén 20 200 120
ASPACE Leo6n 83 101 101
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ASPACE Palencia 6 24 12
ASPACE Rioja 157 334 35
ASPACE Segovia 13 38 38
ASPACE Sevilla 46 225 100
ASPACE Valladolid 23 30 25
ASPACEBA Badajoz 83 198 40
ASPACECIRE Ciudad Real 40 48 23
ASPROPACE Castellon 65 122 122
ATENPACE 65 65 65
ESCLAT Barcelona 14 44 44
Fundaci6 El Maresme 500 80 80
Fundacion BOBATH 100 230 230
Fundacion NUMEN 65 75 75
UPACE San Fernando 135 256 246
UPACESUR Educa 203 615 400

De las respuestas obtenidas, se observa que hay un total de 3.109 trabajadores y
trabajadoras, que atienden a 5.160 personas con paralisis cerebral y discapacidades
afines, de las cuales 3.385 son personas susceptibles del uso de las tecnologias de
la informacion y apoyo a la comunicacion.

Respecto a la pregunta de si la entidad tiene como objetivo prioritario el fomento y
uso de las nuevas tecnologias, el 82% de las entidades lo valora como bastante y
muy prioritario, lo que supone una puntuacion media de 7,84 sobre 10.

Valoracién 9y 10 (muy prioritario)

Valoracién 7 y 8 (bastante prioritario)

Valoracién 5y 6 (prioritario)

Valoracién de 3 a 4 (insuficientemente
prioritario)

Valoracién de 0 a 2 (Nada prioritario) ‘

En cuanto a la pregunta de si la entidad dispone de un profesional experto en nuevas
tecnologias o lider en tecnologia de apoyo, de las 32 entidades que han respondido,
s6lo 3 de ellas disponen de un profesional dedicado exclusivamente a las nuevas
tecnologias. El resto de entidades disponen de uno o varios profesionales que asumen
este rol, siendo la categoria profesional la siguiente:
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= Logopeda
» Maestro/a de Educacién
Especial
A% Terapeuta Ocupacional
31% Monitor/a
14%
4

= Cuidador/a

= Informatico/a

17%
m Psicélogo/a

= Trabajador/a social

Como se observa en el grafico, el 55% de los profesionales que asumen este rol se
corresponden con Logopedas y Maestros/as de Educacion Especial.

Por tanto, las entidades tienen como objetivo prioritario el fomento y uso de la
tecnologia, pero sin embargo observamos que hay un nimero muy reducido de
profesionales expertos en las TIC, y solo en el 9,4% de las entidades se dispone de un
profesional experto en tecnologia dedicado exclusivamente a ello.

En este sentido, y teniendo en cuenta que el nUmero de personas con paralisis cerebral
susceptibles del uso de tecnologia es 3.385, se aprecia que hay un gran déficit de
profesionales que puedan prestar una especial atencion a las personas usuarias en
cuanto al uso de las tecnologias de la informacion y apoyo a la comunicacion.

Algunos aspectos a destacar por parte de los encuestados son los siguientes:

~  “Aunque es un objetivo prioritario para la entidad, el tiempo que se puede
dedicar a ello es escaso al no tener una persona responsable de esta area”

~ ‘L os recursos humanos y tecnolégicos muchas veces no son suficientes para
poder desarrollar de forma efectiva la tarea”

~* “Consideramos que, aunque la necesidad es evidente, estos productos son
muy caros y se necesita de una gran dotacion econdmica, disponer de
recursos humanos y formacion especifica”

¥ “Hace falta formacion para los profesionales en el manejo de las tecnologias, y
asi intentar concienciar de la importancia que tienen”

~  “Por parte del equipo técnico es un objetivo que tenemos muy presente, pero
en la realidad del dia a dia se da mas importancia a los cuidados fisicos de los
usuarios, que a los temas de participacién y comunicaciéon. Esto mejoraria si
hubiese una persona que dedicase una parte de su jornada de manera
exclusiva para el cumplimiento de este objetivo”

En cuanto a la participacion de las entidades en el Programa #ASPACEnet, se han
obtenido 28 respuestas afirmativas, o que supone que de las 32 entidades que han
respondido a la encuesta, el 87,5% participan o han participado en este programa. En
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relacion a la totalidad de entidades miembro de Confederacion ASPACE (83), supone
una representatividad del 33,75%.
A las entidades participantes en #ASPACEnNet, se les pregunto sobra la figura del lider

de tecnologia de apoyo en relacion a dos cuestiones:

# Coordinacion del lider con otros profesionales de la entidad
# Disponibilidad de tiempo de dedicacion para realizar funciones propias del lider

Los datos de la siguiente grafica demuestran que, aunque el trabajo en el area de las
nuevas tecnologias recae sobre el lider, existe una alta coordinaciéon con el resto de
profesionales de la entidad (casi 4 puntos sobre 5).

Por otro lado, mas de la mitad de los encuestados han respondido que hay una gran
falta de tiempo para realizar las funciones propias del lider de tecnologia de apoyo. Esta
variable se debe a que no hay un perfil de experto dedicado exclusivamente a ello, sino
que la figura del lider recae sobre un profesional que ademas de desempefiar su trabajo
en atencion directa, dedica parte de su tiempo al area de la tecnologia en la entidad.

VALORACION LIDER DE TECNOLOGIA
DE APOYO A LA ENTIDAD

3,92

2,95

Coordinacion lider con otros Disponibilidad de tiempo para
profesionales funciones lider
Puntuacion maxima Puntuacion obtenida

En cuanto al apartado de la situacion actual en infraestructura tecnoldgica y
tecnologia de apoyo en las entidades, y teniendo en cuenta que la encuesta se refiere
a lo siguiente:

¢ Infraestructura tecnoldgica basica: ordenadores, tablets, pizarras digitales,
acceso a internet...

# Elementos bésicos de tecnologia de apoyo: acceso al ordenador, acceso a
dispositivos méviles, juguetes adaptados

* Elementos basicos de comunicacion aumentativa y alternativa (comunicadores
baja tecnologia, comunicadores sencillos, comunicadores de alta tecnologia)
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La valoracién a esta pregunta fue contestada por 36 personas, obteniendo como
resultado una media de 6,86 puntos respecto a 10 que seria la puntuacion maxima.

SITUACION ACTUAL EN INFRAESTRUCTURA

TECNOLOGICAY TECNOLOGIA DE APOYO EN LAS

ENTIDADES
12
10
8 7,19

6,69 6,69
6
4
2
0

Infraestructura Elementos basicos de Elementos bésicos de
tecnoldgica basica tecnologia de apoyo comunicacion aumentativa
M Puntuacién méxima Puntuacién obtenida y alternativa

Respecto a la cuestién de si la busqueda de informacién y de recursos tecnolégicos
especificos para personas con pardlisis cerebral es accesible y/o facil de encontrar en
internet, catalogos de productos, etc, de las 29 respuestas obtenidas, el 46,32%
considera que es relativamente facil.

Acceso a la informacion y recursos
tecnolégicos

50,00 46,32

45,00

40,00

35,00

30,00

25,00 22,11

20,00 1474 15,79
15,00
10,00

5,00 1,05

0,00 f—

Puntuacion 1 Puntuacion 2 Puntuacion 3 Puntuacion 4 Puntuacion 5
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En la encuesta se hacia referencia a qué déficits o necesidades tienen las entidades
respecto a herramientas, programas y dispositivos. Se han evidenciado los siguientes
resultados:

~ “El principal problema es que no hay una persona formada en las herramientas
0 programas que pueden ser utilizados por las personas usuarias atendidas en
los centros”.

+ “Necesidad de disponer de un perfil profesional especifico en el uso de las TICs
gue pueda formarse, con el fin de que pueda ajustar y aplicar las herramientas
a cada persona para su uso y participacion en el centro y su entorno”.

«  “Formacion y tiempo para utilizar las diferentes herramientas: posibilidades de
uso, implementacion segun las necesidades particulares de cada persona’.

~ “Déficit en la practica del manejo de las diferentes herramientas”.

¥ “Dificultad de acceso por el elevado coste”.

“ “Lo primordial no es tanto tener informacion de todo el hardware o software
existente, sino de lo que nos puede ser Util y haya una posibilidad real de acceso
a esta tecnologia”.

«  “Software libre y hardware actualizado”.

¥ ‘“Tablets, pantallas tactiles, acceso con conmutadores, acceso con la mirada...”.

¥ “Soluciones para control del entorno”

~ “Licencias para The Grid 3”

Respecto a la valoracion de la facilidad con la que se puede adquirir
comercialmente un determinado elemento de tecnologia de apoyo y de
comunicacién aumentativa y alternativa (TA/CAA) accesible para personas con
paralisis cerebral, de las 29 respuestas obtenidas, habiendo un baremo de 0 a 5, siendo
0 “muy facil” y 5 “muy complicado”, se aprecia que la adquisicion comercial es
relativamente complicada, dado que la media esté en 2,69 sobre 5.

El 76% de los encuestados indican que el motivo principal por el que es complicado su
adquisicion esta en su coste elevado.

Valoraciones N° de %
respuestas

Muy fécil- 0 1 3,45
Relativamente fécil- 1 6 20,69
Un poco fécil- 2 6 20,69
Relativamente complicado -3 9 31,03
Un poco complicado -4 4 13,79
Muy complicado- 5 3 10,35
TOTAL 29 100
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10,35% 3,45%

13,79% ’
20,69%

31,03% | 20,69%

= Valoracién O = Valoracion 1 = Valoracion 2

Valoracién 3 m Valoracién 4 = Valoracion 5

En cuanto a si la entidad dispone de informacion actualizada de nuevos avances de
aplicaciones, softwares y dispositivos disponibles, el 77,77% de las respuestas
considera que en sus entidades se tiene informacion actualizada de nuevos avances,
mientras que el 22,22% de los encuestados considera que no.

En relacién a la importancia del desarrollo de un centro de recursos tecnoldgicos
online, donde estén recogidas las herramientas, soportes y dispositivos de interés para
las personas con paralisis cerebral, el 97,75% considera bastante necesario y muy
necesario la creacion del mismo.

Necesidad de la creacién de un centro de
recursos tecnolégicos

80,00% 67,67%
60,00%
40,00% 30,08%

20,00%
0,00% 0,00% 0,00% 2,26%

0,00% —
PuntuaciéonPuntuacidonPuntuaciénPuntuaciénPuntuaciéonPuntuacion
0 1 2 3 4 5

En el apartado en la encuesta sobre la valoracién de la formacion y conocimiento
compartido, se han recibido 36 respuestas cuya valoracion es la representada en el
gréfico. Se planteaba la valoracion de diferentes items puntuando de 0 a 5, y se ha
obtenido una puntuacién media de 4,26 puntos sobre 5.
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6 5 5 5 5
5 4,11 4,25 4,33 4,36
a
3
2
1
0
Necesidad de recibir Importancia de recibirun  Fundamental trabajar en Identificacion de buenas
formacion especifica asesoramiento por parte de red con otras entidades y practicas para realizacion de
| respecto a las tecnologias  un equipo experto parala fomentar el intercambio de proyectos tecy sean
de lainformacion y apoyo a elaboracion de proyectos experiencias, como replicables en otras entidad
| la comunicacion tecnologicos metodologia de aprendizaje
W Puntuacion maxima m Puntuacion obtenida

VALORACION DE LA FORMACION Y CONOCIMIENTO
COMPARTIDO

El 82,2% considera importante recibir formacion especifica respecto a las
tecnologias de la informacion y apoyo a la comunicacion.

El 85% valora como muy importante recibir un asesoramiento por parte de un
equipo de expertos para acompafiar a la entidad en la elaboracion de proyectos
tecnoldgicos.

El 86,6% considera fundamental, como metodologia de aprendizaje, el trabajo
en red con otras entidades y el fomento del intercambio de experiencias.

El 87,2% cree muy necesaria la identificacion de buenas practicas en cuanto a
la realizacién de proyectos tecnoldgicos, para que sean replicables en otras
entidades.

Respecto a la pregunta sobre las areas formativas mas demandadas, se detalla lo
siguiente:

“

M
“

M

M

Uso e implantacion de sistemas aumentativos y alternativos de comunicaciéon
(SAAQC).

Recursos y adaptaciones de bajo coste.

Novedades en nuevas tecnologias, acceso a las mismas y formacién sobre su
uso.

Programas, dispositivos y softwares disponibles para el acceso y uso de las
personas con paralisis cerebral.

Como aplicar las nuevas tecnologias a las necesidades de comunicacion vy
participacién de las personas con pardlisis cerebral con grandes necesidades de
apoyo.

A la pregunta de si la entidad ha desarrollado en los Gltimos 4 afios algun proyecto
de innovacidn tecnoldgica, sin contar los proyectos enmarcados en el programa de
Aspacenet, ha habido 29 respuestas, de las cuales el 55,17 % (16 entidades) indican
gue no han desarrollado durante los ultimos 4 afios algun proyecto de innovacion
tecnolégica, por el contrario, el 44,83 % responden afirmativamente.

Los proyectos que han desarrollado las entidades han consistido en:
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+» Centro de Formacion para la Prevencion de la Dependencia. Este proyecto
consiste en crear entornos adaptados que faciliten el aprendizaje y contacto con
las nuevas tecnologias desde las edades mas tempranas y la adquisicion de las
habilidades en las distintas ocupaciones de la vida adulta.

«¥ |nvestigacion sobre robética aplicada a personas con discapacidad con la
Universidad de Nottingham.

+¥ Realidad virtual para la rehabilitacion en colaboracién con la Universidad.

~ Participacion en un Estudio realizado por Irisbond.

+» Realizacion de juegos adaptados para iOS, con la Universidad de Deusto.

«* Adquisicion de recursos TICs y participacion en un grupo de trabajo para la
elaboracion de materiales segun necesidades.

+ Disefio y construccion de dispositivos de bajo coste para facilitar el acceso al
ordenador y control de entorno.

~* Elaboracion de protocolos de valoracibn de usuarios para determinar las
posibles intervenciones a nivel comunicativo.

~* Exposicion fotogréfica, realizada por los propios alumnos y alumnas del centro
educativo, que realizaban las fotografias a través de un conmutador y una
camara adaptada.

~* El cuento viajero: cuentos y actividades para utilizar en el domicilio de los
alumnos, mediante una Tablet y un pulsador.

«# Control de entorno.

~* Proyecto de Radio.

+¥ Revista digital.

~# Realizacion de cortometrajes.

Por ultimo, en referencia a la pregunta de si la entidad tiene colaboracidn estable con
otros organismos (universidades, asociaciones, empresas) para fomentar la
investigacion y promover proyectos de nuevas tecnologias, se han obtenido 29
respuestas, de las cuales 17 indicaron no tener colaboracion estable con otros
organismos y 12 indicaron que si.

«# Colaboracién en la realizacién de proyectos con distintas universidades.

«¥ Sinergias con empresas y otros organismos para realizacién de proyectos y
adquisicion de tecnologia.

+* Fabricacion de tecnologia desarrollada en el departamento de R+D+I2 propio de
la entidad, para el sector de las tecnologias de soporte, y los sectores industrial,
logistico y energético.

~# Colaboracion con centros educativos de formacion profesional con el disefio
mecanico y adaptaciones ortoprotésicas.
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